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1. Introducgao

Este Manual apresenta os pré-requisitos para instalacéo,procedimentos necessarios para o
uso e algumas funcionalidades do Emulador HOD versao 13.

O HOD (Host On Demand) é um servico de emulagdo 3270 via web navegador, com
recursos de criptografia forte de 128 bits e controle de acesso integrado ao Sistema de
Controle de Acesso (Senha Rede).

A solucéao foi implementada com o produto Host On Demand da IBM, conhecido pela sigla
HOD, cujo processamento esta centralizado num servidor de grande porte OS/390
(mainframe).

Dentre as principais caracteristicas do servigo HOD, podemos citar:

e E um emulador de terminais desenvolvido em Java (applets), que suporta TN3270E e
emulacéo de impressora 3287, entre outros dispositivos;

e Suporta impressao enderecavel e impressao de telas.;
e Todas as sessdes com criptografia forte (SSL) de 128 bits;
e Associacado de netnames de video e impressora sempre a um CPF fixo;

e Acesso dedicado ao CPF que iniciou a sessao, evitando acessos indevidos quando o
usuario esquece a sessao logada.
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2. Pré-requisitos
Para utilizar o HOD é necessario:

Ser usuario cadastrado no Senha Rede Serpro;

Acesso a Internet;

Possuir regras de Firewall adaptadas ao uso do HOD;

Ter instalado a solugdo do Java Web Start que foi disponibilizada pela Oracle em
substituicdo aos antigos applets do Java,;

2.1. Sistemas Operacionais Compativeis

Os seguintes sistemas operacionais se mostraram compativeis com o HOD v13:

Ubuntu 16.04 LTS;

Microsoft Windows 7 (Enterprise/Professional);

Microsoft Windows 8.1; (Enterprise/Professional/Standard);
Microsoft Windows 10 (Enterprise);

Mac OS X 10.

2.2. Navegadores Compativeis

Os seguintes navegadores Web se mostraram compativeis com o HOD v13:

Apple Safari (v.8.0 / v.10);

Google Chrome (v.44 / v.45/ v.46 [ v.47 [ v.50);

Microsoft Edge (v.20 / v.25 / v.38);

Microsoft Internet Explorer (v.10 / v.11);

Mozilla Firefox (v.36 / v.38 / v.40/v.42 / v.44 [ v.50 / v.53);
Mozilla Firefox ESR (v.45);

2.3. Maquina Virtual Java

As seguintes maquinas virtuais Java sao compativeis com o HOD v13:

Oracle Java SDK/JRE/JDK 8 (v 1.8.0_111/v 1.8.0_121/v 1.8.0_131)
Obs: Versdes de Java mais recentes poderao funcionar mais ndo foram homologadas
pelo fornecedor da solugéo (IBM)
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2.4. Regras de Firewall

Caso néao exista nenhum Firewall configurado na rede, desconsiderar as recomendacdes a
sequir.

Para permitir o acesso ao servico Emulador HOD sera necessario liberar portas nos
servigos de rede (Proxy, Firewall etc) para entrada e saida no enderego da pagina WEB de
Login do emulador, conforme o emulador que esta sendo acessado.

Portas a serem liberadas:

80 HTTP
443 HTTPS
23000 Telnet Seguro — Terminal 3270

2.5. Cadeias de Certificados

Devem ser realizados os procedimentos para baixar os certificados que formam a cadeia de
certificagdo da estrutura de confianca do ICP-Brasil. Essas cadeias de certificacdo sao
necessarias para o acesso ao Emulador HOD v13.

1. Acessar na pagina http://www.iti.gov.br/repositorio;

2. Clicar em menu “Repositorio da AC Raiz” e baixar o “Certificado da AC Raiz da ICP-Brasil
v2':

3. Retornar para a pagina de repositorio em clicar em “Cadeias da ICP-Brasil”;

4. Clicar em “AC Receita Federal” e em seguida clicar no “Download” da “Cadeia V2~

5. Clicar em “AC Serpro RFB de 2° nivel” e em seguida clicar no “Download” da Cadeia V2 —
AC SERPRO RFB - SSL.

Obs: A instalaggdo dos Certificados deve ser realizada conforme as janelas de confirmacdo
do navegador instalado na estagcdo do usuario.



http://www.iti.gov.br/repositorio
http://acraiz.icpbrasil.gov.br/credenciadas/RFB/v2/Autoridade_Certificadora_do_SERPRO_RFB_SSL.crt
http://www.iti.gov.br/repositorio/90-cadeias-da-icp-brasil/ac-receita-federal-do-brasil/372-ac-serpro-rfb-2-nivel
http://acraiz.icpbrasil.gov.br/credenciadas/RFB/v2/p/AC_Secretaria_da_Receita_Federal_do_Brasil_v3.crt
http://www.iti.gov.br/repositorio/86-cadeias-da-icp-brasil/251-ac-receita-federal-do-brasil
http://www.iti.gov.br/repositorio/84-repositorio/135-cadeias-da-icp-brasil
http://acraiz.icpbrasil.gov.br/credenciadas/RAIZ/ICP-Brasilv2.crt
http://acraiz.icpbrasil.gov.br/credenciadas/RAIZ/ICP-Brasilv2.crt
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3. Acessando o HOD

Para acessar o HOD V13 basta digitar o enderego da pagina de Login do emulador,

conforme o Emulador HOD que esta sendo acessado.

Nos procedimentos a seguir é descrito como exemplo o acesso ao Emulador HOD
Conveniados disponivel em uma das URLs abaixo, de acordo com a aplicagao e o tipo de

usuario:

Aplicacédo HOD URL de acesso

HOD Conveniados / Receita Federal do Brasil |https://www47.receita.fazenda.gov.br

HOD SISCOMEX https://www49.receita.fazenda.gov.br

HOD SERPRO - CIVIL https://hod.serpro.gov.br

HOD SERPRO - Corporativo https://hod.serpro

Ao digitar o enderego em seu navegador, a pagina de autenticagao sera apresentada:

#® - 0 Firefox personalizado pelo SERPRO
Arquive Editar Exibir Histérico Fayoritos Ferramentas Ajuda

), https://ww...r/g34385)/ x _‘+
Da fazenda.gov.br, ¢ wBHa 9 ¥ /& A4 W @v e~

Mais visitados v @ Getting Started & Serpromail

Rede Receita Federal

As Informacdes contidas nos sistemas Informatizados da Secretaria da Receita Federal sio protegidas por sigilo. As seguintes
condutas constituem infragdes ou ilicitos que sujeitam o usuario deste sistema a responsabilizacdo administrativa, penal e civel:
a) O acesso ndo-autorizado;

b) O acesso ndo-motivado por necessidade de servico;

c) A dispenibilizagdo voluntaria ou acidental da senha de acesso;

d) A disponibilizacéo ndo-autorizada de Informacbes contidas no sistema;

e) A quebra do sigilo relativo a informagées contidas no sistema.

Todo e qualquer acesso & monitorado e controlado. Proteja sempre sua senha. Quando encerrar as operacdes, tenha o cuidado de
desconectar sua estacdo de trabalho do sistema. Ao teclar a opcio "Avancar", abaixo, o usuario declara-se ciente das
responsabilidades acima referidas.

Fundamente legal: Constituicdo Federal, Cédigo Penal, Cédigo Tributaric Nacional e Portaria SRF/Cotec N°45/2004

Clique aqui se for o seu primeiro acesso

Acesso Por Certificado Digital Acesso Por Usuario e Senha
Se vocé ja possui Certificado Digital,clique no Preencha os campos.
icone abaixo.
Codigo:
Certificado
JJJJJ igi
Senha:

Informe um Sistema:

Pagina de autenticacdo (ex.: HOD Conveniados / Rede Receita Federal)



http://hod.serpro/
http://hod.serpro/
http://hod.serpro/
http://hod.serpro/
http://hod.serpro/
http://hod.serpro.gov.br/
http://hod.serpro.gov.br/
http://hod.serpro.gov.br/
http://hod.serpro.gov.br/
http://hod.serpro.gov.br/
https://www49.receita.fazenda.gov.br/
https://www47.receita.fazenda.gov.br/
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Apods a autenticagdo no Senha Rede, se este for o primeiro acesso ao HOD13 na estacéo,
sera necessario aceitar o download do arquivo .JSP fornecido pela IBM conforme imagem

abaixo:

® 0 Abrir "hodconvws.jsp”

Vocé selecionou abrir:

hodconvws.jsp

tipo: Arquivo JNLP (2,5 KB)
de: https://www47c.receita.fFazenda.gov.br

O que o Firefox deve Fazer?

© Abrir com o: | Oracle Java 8 Web Start (aplicativo padrao) w

Salvar arquivo (D)

Fazer isso automaticamente nos arquivos como este de agora em diante.

Cancelar

Abrir arquivo .jsp

Devera estar selecionado a opgao Abrir com Oracle Java 8 Web Start (aplicativo padrao)
e em seguida clicar no botdo OK. E possivel que o seu navegador de internet ndo reconhega
a autenticidade de certificados digitais emitidos pela ICP-Brasil, se isso ocorrer, sera exibida

a seguinte tela:

Observacgio:

% Adverténcia de Seguranga

Deseja Continuar?
A conexdo com este site ndo é confiavel.

Site: https://wwwa7.receita.fazenda.gov.br443

o certificado ndo é valido e ndo pode serusado para verificar a
identidade deste site,

Mais InFormagdes

Continuar | | Cancelar

Adverténcia de seguranga

Clique em “Continuar” e em seguida se dara o processo de download e instalagao do Java
Web Start. Ao término da instalagdo, sera exibida uma tela do Java, solicitando a
confirmacéao para execugao do aplicativo:
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Deseja executar este aplicativo?

Nome: IBM Host On-Demand
g~ Editor: International Business Machines Corp ...

Local: https//www47.receita.fazenda.gov.br
Este aplicativo serd executado com acessoirrestrito, o que pode
colocar suas informagdes pessoais e as do computador em risco.
Execute-o somente se confiar no editor e no local acima.

MN&o mostrar novamente para aplicativos do editor e local acima

? Mais InFormacées Executar|  Cancelar

Confirmacgéo de execug¢do do HOD

Se preferir, marque a opcado “Nao mostrar novamente...” para evitar essa necessidade de
confirmacao no futuro. Apds a confirmagao, sera exibida a tela inicial do HOD:

Sessao Configurada Procurar Sessies Ativas
Dé um clique duplo em um icone para iniciar uma sesséo. £ Terminal 3270 A
327~ [l [Taszn 11 [Tasza 11 [Taszn ] ||
% Terminal 3270 - A - AWVAFJCG

—1

Termini Arquive Editar Definigbes Exibir Comunicacae Acdes Ajuda

RSBy &= 2L,

METHAME : i ULTIMD AC po1af

POSICIOME O CURSOR MA LIMHA DO SISTEMA DESEJADO E TECLE <EMTER::

HOME BASE FSEUDO

Ajuda || Console Java

Tela inicial do HOD (Terminal 3270)
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Observagao: O netname do terminal esta informado na barra de enderego do emulador:
Terminal 3270 — A — netname do terminal (KWVxxxxx ou KWTXxxxxX).

Na area de trabalho devera surgir também um icone de acesso ao HOD conforme abaixo:

Flaels Bacsits

Fedzral-FlOD

fcone da Area de Trabalho

4. Utilizando o HOD

4.1. Tela de sessoes

A primeira tela apresentada, apds a autenticacao, sera a “Tela de Sessdes”, que permite
gerenciar as sessdes no HOD:s

ita Federal - HOD

|

Sessdo Configurada P Sessies Ativas

Dé um cligue duplo em um icone para iniciar uma sessio. U
3270 LSZTIJ . LSZTIJ . LSZTIJ .
] z N N N
Terminal 3270 Impressora  Relatorios 80 Relatorios
3270 colunas 132 colunas

| Ajuda | | Console Java |
Tela de sess6es do HOD

WWW.SErpro.gov.br
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Por padrao existem 4 sessdes pré-configuradas:

e Terminal 3270;

e Impressora 3270;

e Relatdrios 80 colunas;
e Relatdrios 132 colunas.

Observagao: podem ser criadas novas sessdes conforme necessidade (relatorios
customizados).

No canto direito da janela sdo informadas as Sessdes Ativas (ja iniciadas). Caso nao tenha
sido realizada nenhuma customizacdo no HOD, apenas a sessdo Terminal 3270 sera
automaticamente iniciada.

4.2. Sessao de Terminal

Trata-se da sessao do HOD que emula o Terminal 3270. Por definicdo esta sessdo sempre
sera iniciada automaticamente apods a autenticagao:

x Terminal 3270 - A - AWVAFJCG
Arquivo Editar Definigies Exibir Comunicagaoe Agdes Ajuda

a8 EERB Y &= & Y

TELA Z

CODIGO CPF DO US
SURRIO:

HETHAME : 'AFJCG

FOSICIOME O CURSOR MA LIMHA DO SISTEMA DESEJADO E TECLE <EMTERX:

HOME BASE FSEUDO DESCRICAO

COMAMDO ==%

FF3=5AI FPF4=LIEERR PFT7=%OLTA FPFI=LIMPA PF10=FPSEUDO PF11=AUTO

MEf+  a
I - I,i' hod.serpro.gov.br:23000 168

Sessao do Terminal 3270

4.2.1. Impressao de Telas

A impressao de uma copia de tela atual pode ser feita para impressoras instaladas no
Desktop ou em rede.
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Para imprimir uma copia da tela, clique no botao Imprimir Tela Atual:
x Terminal 3270 - A - AWVAFJCG

Arquivo Editar Definigdes Exibir Comunicagdo Agdes Ajuda

e A LS L £\

TELA - MEMU
CODIGO . "0 LSLAR T ASE: SA0A3
UsUARIO: .
HETHAME : JC LULTIMO AC

FOSICIOME O CURSOR MA LIMHA DO SISTEMA DESEJADO E TECLE <ENTER::

HOME BASE FSEUDO DESCRICAO

COMAMDO ==3
PF3=SAI PF4=LIBERR PFT=%OLTH PF9=LIMPA PF1O=PSEUDD PF11=AUTO

I ‘I X |hod.serpro.gov.br23000 168

Terminal 3270 (Imprimir Tela Atual)

Se preferir, navegue pelo menu Arquivo — Imprimir Tela. Ou, ainda, utilize as teclas de
atalho “CTRL + P”.

4.2.1.1. Impressao de Multiplas Telas

Este recurso permite escolher telas para impressdo de forma conjunta. Por padréo, a
impressao é feita apenas uma tela por pagina, porém existe a opcao de imprimir diversas
telas por pagina. Para tanto, siga os dois passos abaixo:

1°. Desabilitar a opgao “Utilizar modo de impressao Java”:
Navegue pelo menu Arquivo — “Configuragdo da Tela de Impressao”:

Arquivo | Editar Definicbes Exibir Comunicagdo Acdes Ajuda

Configuracgao da Tela de Impresséao...

Imprimir Tela é) \b

Imprimir Graficos

Coleta de Telas de Impresséo »
ZipPrint ]

Configurar Impressora...
Configuragao da Pagina...

Salvar e Sair

Men

10
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Na tela “Configuracao da Tela de Impressao” selecione a opgao “Nao” para o campo “Utilizar
modo de impressao Java” e clique no botao “OK”:

¥ Configuracdo de Print Screen

Se vocé configurar o modo de impressao Java como Nao, configure as
definigdes de impressao wtilizando os itens Configuracao da Impressora e
Configuracao da Pagina no menu Arquivo.

Utilizar modo de impresséo Java ® Sim Nido
Ativar a Cdpia de Tela Iniciada pelo Host Sim @ Nao
— Cabecalho
Posigéo Centro -
Texto
— Rodapé
Posigéo Centro -
Texto
— Impressdo Colorida
Imprimir colorido Sim ® Ndo
Suprimir dialogo de impressao ao imprimir Sim ® N&o
Utilizar Varias Telas de Impresséo por Pagina Sim ® Nao
(0], Configurag&o da Pagina... Impressora... Cancelar Ajuda

Configuracao de Print Screen

2°. Alterar a Configuracao da Pagina:
Navegue pelo menu Arquivo — “Configuragdo da Pagina”:

@ & @ Terminal 3270 - A - KWVP9594
Arquivo | Editar Definicdes Exibir Comunicagdo Acdes Ajuda
Configuragao da Tela de Impressao...

Imprimir Tela % E q% E % ﬁ

Imprimir Graficos - MENU DE SISTEMAS

Coleta de Telas de Impressiao » BASE: 5A001

ZipPrint » DATA: 07/0B/2018
ULTIMO ACESS0: 07/08/2018 21:44:39 HORA: 2Z2:06:41

&F Y

Configurar Impressora...

Eontias s Solralbmnias DR MA LINHA DO SISTEMA DESEJADO E TECLE <ENTER>:
Salvar e Sair

NOME BASE FSEUDO DESCRICRO

CGRS 3A004 CONTROLE DE GRS
DEMANDAS-SERPRO SA003 SISTEMA DE CONTROLE DE DEMANDA
ORYX SA003 FERRAM MODEL NEGOC ORIX
ORYX-TRE SA0BR4 SISTEMA ORYX - TREINAMENTO
PLACONT SA003 PLAN.ORC.CONTATOS DE DESFESA
SENHA-REDE BSBO2 SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO0
SENHA-REDE RIOOZ SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO0
SGP 3A003 SISTEMA DE GESTa0 DE PESSOAS
SIMCD BSBO2Z SISTEMA UTILIZAGCAO DA SUPRCD

CONTINURA
COMANDO ==>

PF3=SAI PF4=LIBERA PF7=VOLTA PFB=AVANCA PF9=LIMFA PF10=P3EUDO PF11=AUTO TOZ
MAR+ a 227016

I—AIT Wwwd7.r
Menu Configuragédo da Pagina

eceitafazenda.gov.br23000

Na tela “Configuracdo da Pagina” altere o campo “Maximo de linhas por Pagina” para 48 e
clique no botao “OK”.

11
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Caracteres por polegada |12 | - |
Linhas por polegada |ﬁ | - |
Maximo de Linhas por Pagina |ISD |
Maximo de Caracteres por Linha |8EI |
Suprimir Linhas Nulas ) Sim ‘% Nao
Imprimir Nulos como Espacos ® Sim ) Nao
(]
‘ Opgies Avancadas...
‘ 0K ‘ | Cancelar | | Redefinir Todos ‘ ‘ Ajuda ‘

Configuracédo de Pagina

Observacgao: A tela padrao do Terminal 3270 possui 24 linhas por 80 colunas. Informando o
valor 48, assegura-se que 2 (duas) telas serdo impressas por pagina.

4.2.1.1.1 Coletando telas

Para coletar as telas que serdo impressas, navegue pelo menu Arquivo — Coleta de Telas
de Impresséo e clique na opcgao “Coletar Tela”. Ou, clique no penultimo icone do menu
horizontal. A tela atual sera armazenada para posterior utilizagdo. Repita esse procedimento

em todas as telas que serdo impressas:

(2 Terminal 3270 - A - KWVAFJCG

Arquive  Editar  Definigdes  Exibir Comunicagdo

1 E L -

Saltar Proxima

Executar a Mesma

Configuragdo da Tela de Impressdo...
Imprimir Tela

Imprimir Graficos

Coleta de Telas de Impressdo

ZipPrint

Configurar Impressora..,

Configuracdo da Pagina...

Salvar e Sair

Acdes  Ajuda

Coletar Tela

Imprimir e Excluir Coleta
Impririr e Manter Coleta
Processar Coleta...

Excluir Coleta

Imprimir Coleta na Saida

Menu Coleta de Telas de Impressao

12
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Terminal 3270 - A - AWVAFJCG

Arquivo Editar Definicies Exibir Comunicacdo Acdes Ajuda

e ECEesbEE Y &= £\

- MEMU DE

ARIO
ULTIMO AC

CIOME O CURSOR MA LIMHA DO

HOME

Coleta de Tela

4.2.1.1.2 Processando a coleta

Apds coletar todas as telas a serem impressas, navegue pelo menu Arquivo — Coleta de
Telas de Impresséo e clique na opcao “Processar Coleta™

@S & Terminal 3270 - A - KWVP9594

Arquivo | Editar Definicies Exibir Comunicacao Acdes Ajuda

Configuracéo da Tela de Impressao... I
R E,RE T &= = & Y

Imprimir Tela

Imprimir Graficos

NU DE SISTEMAS

Coleta de Telas de Impressao Coletar Tela BASE: SAO0D1

ZipPrint

Imprimir e Excluir Coleta DATA: 07/0B/f2018

e SN S 0. 07/08/2018 21:4d:39 HORA: 22:06:41

Configuragéo da Pagina... Processar Coleta...

Salvar e Sair

ISTEMA DESEJADO E TECLE <ENTER>:

Excluir Coleta

NOME Imprimir Coleta na Saida PSEUDO DESCRICRO

CGR3 5A004 CONTROLE DE GR3
DEMANDAS-SERPRO SA003 SISTEMA DE CONTROLE DE DEMANDA
ORYX SA003 FEREAM MODEL NEGOC ORIX
ORYX-TRE SA004 SISTEMA ORYX - TREINAMENTO
PLACONT SA003 PLANM.ORC.CONTATOS DE DESFPESA
SENHA-REDE BSBOZ SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO0
SENHA-REDE RIDBZ SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO0
5GP SA003 SISTEMA DE GESTa0 DE PESSO0AS
SIMCD BSBOZ SISTEMA UTILIZACAO DA SUPRCD

CONTINUA

COMANDO ==>

PF3=5AI PFA4=LIBERA PF7=VOLTA PF8=AVANCA PF9=LIMFA PF10=FSEUDO PF11=AUTO TOZ
227016

eita fazenda gov br:23000

Menu Processar Coleta de Telas de Impressdo
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Sera mostrada a seguinte janela com todas as telas coletadas:

% Processar Coleta de Telas de Impressio

- Cligue na imagem a esquerda a ser exibida agui

2 telas coletadas

Selecionar Todos

0K Cancelar Ajuda

Processar Coleta de Telas de Impresséao

Para visualizar uma tela em particular, clique com o mouse na miniatura da tela desejada:

# Processar Coleta de Telas de Impressao

2 telas coletadas

istema.

g qualguar [ o e’ monitorado e cr ] . a 2ja sempre a sui
o ar ! hectar cua
P

Luar
trat
er

C
o I ama. =) ro: = 1, 2 1x0D, lsuarlio

Fundamento gal: ituica aderal, odig anal, odigo
Macional, Fortaria SRF No. 4505 200 a Fortaria > 4 o Mo. 45
Terminal;

(T5)

Selecionar Todos

0K Cancelar Ajuda

Processar Coleta de Telas de Impresséo (Visualizagdo de tela)

Entdo, selecione quais telas serdo impressas. A selecdo pode ser individualmente ou em
conjunto. Para selecionar as telas individualmente, cliqgue com o mouse na caixa de selegéo
da tela desejada. Ja para selecionar todas, clique no botdo “Selecionar Todos”.

Para imprimir as telas coletadas e selecionadas, cliqgue no botdo “Imprimir e Manter
Selecionados” ou “Imprimir e Excluir Selecionados”. As telas serdo enviadas para a
impressora configurada na estacdo de trabalho do usuario. Caso as telas tenham sido
mantidas, para exclui-las, clique no botao “Excluir Selecionadas”.

Apds concluir a impresséao, clique no botao “OK”.
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4.2.2. ZipPrint

O ZipPrint fornece uma maneira facil e automatica de imprimir o resultado de uma consulta
exibido em uma sesséao de terminal 3270. Com alguns cliques do mouse vocé pode imprimir
todo o conteudo de uma ou varias telas.

O ZipPrint funciona através da paginagao rapida por todas as telas de resultado da consulta,
capturando os dados a serem impressos a partir de cada tela e enviando-os para o destino
de impressao configurado.

4.2.2.1. Configuracao de Perfil

Para cada tipo de consulta, que se deseja utilizar as facilidades do ZipPrint, o usuario deve
configurar um perfil que espelhe as caracteristicas da consulta. Um perfil € um conjunto de
parametros que identificam de maneira inequivoca uma consulta.

A criagao/configuragdo de um perfil € demonstrada a seguir.

Passo 1
Executar uma consulta e posicionar na primeira tela de resultado:

__ GRH,FERIAS,COMSULTA,FEOL [ COMSULTA REGISTRO FERI

TIRAL

FF3I=5A1IDA  PF4=EXPANDE PFO=AYANCA

Resultado de consulta

15
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Navegar no menu Arquivo — ZipPrint — Personalizar Perfis:

2 Terminal 3270 - A - KWVAFICG

Arquivo  Editar Definigges Exibir Comunica

Saltar Préxima h

Executar a Mesma

Configuragdo da Tela de Impressdo...

cdo  Agdes Ajuda

Imprimir Tela

Imprimir Graficos

Coleta de Telas de Impresséo >

ZipPrint >

Configurar Impressora...

Configuragdo da Pagina...

Salvar e Sair

Passo 3

Menu ZipPrint (Personalizar Perfis)

Al ESGOTADOD

Imprimir a partir do Aplicative - Auto

Imprimir a partir do Aplicative - Selecionar Perfil...

Aparecera a seguinte janela para a criagao do perfil. Clique no botao “Novo™:

@ Personalizar Perfis

Aplicativo

Perfil

A\rangadol
|dentificagdo
Linha
Palavra-chave 3 2
Cadeia Superior |5 2

Cadeia Inferior |-1 2

Intervalos de Impressao

Primeira Tela |6 2 24 -1
Telas Restantes |5 2 24 -1

Definigties de Rolagem

En
Teclas |PF&

Restaurar Posicdo da Tela apds Impressdo

bes

Movo perfil v

Cal Cadeia
EDIT

Top of Data s

S e B e

ottom of Data

De Até
Linha (Col Linha Col

[ Incluir a Cadeia Inferior

Retroceder
PF7

caminhar

oK

ZipPrint

Excluir

Cancelar Ajuda

(Personalizar Perfis)
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Informe o nome do perfil que sera criado e clique no botao “OK”:

Move Mome de Perfil et
Movo perﬂl|
OK Cancelar Ajuda

ZipPrint (Novo Nome de Perfil)
A janela com o novo perfil sera mostrada:

m Personalizar Perfis

Aplicativo Mova perfil

Perfil Avangadu:ul

Identificagdo

Linha Caol Cadeia
Palavra-chave 3 2 EDIT

Cadeia Superior |3 2 "Top of Data

Cadeia Inferior -1 2 attom of Data

Intervalos de lmpressdo

De Até
Linha Col Linha Col

Primeira Tela & 2 24 -1
Telas Restantes |3 2 24 -1

[] Incluir a Cadeia Inferior

Definigdes de Rolagem

Encaminhar Retroceder
Teclas |PF2 PFY

Restaurar Posigdo da Tela apos Impressdo

Excluir

OK Cancelar Ajuda

Personalizar Perfis (Novo Perfil)
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Passo 5 — Identificagcao

Campo “Palavra-Chave”: Digite a linha e coluna iniciais de uma cadeia de caracteres que
aparece na mesma localizagdo em cada tela de resultado da consulta. Em seguida, digite a
cadeia de caracteres, utilizando os mesmos caracteres maiusculos ou minusculos como no

original.

SRH,FERIAS, CONSULTA,FEGY [ CONSULTA REGISTRD FERIAS )

USURRTIO

Consulta Férias

Aplicativo

Perfil | Avvanpado
TdentificasSo

Linha ol Codeis |l
Palswachave |1 |33 <CONSLLTA REGISTRO FERIAS™

— 3
Cadeis Sipency S = N Y s E L TEe ey

-

b e —
Cadeia Inferor | -1 = hﬂ'?uq_tﬂ‘h-qz_uh )
Intervalos de Impressio e

De Abg
Lnha ol Lnha Col

Primeaira Tela & 2 24 1
Tedas Restantes | 5 - 24 -1

Personalizar Perfis (Palavra-chave)

Passo 6 — Identificacao

Cadeia Superior — Digite a linha e coluna iniciais de uma cadeia de caracteres que aparece
na primeira tela de resultado da consulta. Em seguida, digite a cadeia de caracteres,
utilizando os mesmos caracteres maiusculos ou minusculos como no original.

SRH,FERIAS,CONSULTA,FEBD [ CONSULTA REBISTRO FERIAS )

Congulka Férias

Aplicativa

Parfil | Avancada

Identiicasao by
Lnha Col, Cadsia
Palavra-chave 1 33 OOMSULTA REGISTRO FERIAS
Cadela Supenior | 3 3 _ [FMATRICULAT
T T T T —
Ca:l!:-d [”‘ﬁ"’:lr -1 Z" \__1_-1'1-+|.t_l_-\|_rr-++l|r--+++-'1l|r+1-
Irtervalos de Impressio == —-:":__' 1
De Aré 1
Lirha Col LUnha Col
Primeira Tela & 2 24 1
Telas Restantes S 2 24 -1

Personalizar Perfis (Cadeia Superior)

18



Servico Federal de s o
Processamento de Dados E ERPR

Manual HOD v13 — SUPCD/CDATE/CDAPA

Passo 7 — Identificagcao

Cadeia Inferior — Digite a linha e coluna iniciais de uma cadeia de caracteres que aparece na
ultima tela de resultado da consulta. Em seguida, digite a cadeia de caracteres, utilizando os
mesmos caracteres maiusculos ou minusculos como no original.

__ SRH,FERIAS,COMSULTR,FEQL [ COMSULTA REGISTRO FERIAS )

Aplicativo Consults Férias

Perfil | Avancado

Identificacio

Linha Caol Cadeia
Palavra-chave 1 33 CONSULTA REGISTRO FERIAS

Cadeia Superior | 3 MATRICLILA:
Cadeia Inferior | 16

Intervalos de Impressao

Linha
Primeira Tela 24

Telas Restantes 24 -1

[ Inecluir & Cadeia Inferiar

Definigies de Rolagem 16005

Personalizar Perfis (Cadeia Inferior)

Passo 8 — Intervalos de Impressao
Primeira Tela — Digite as coordenadas de linha e coluna do bloco de texto retangular que o
ZipPrint deve imprimir a partir da primeira tela da consulta.
e Em De, digite a linha e a coluna do primeiro caractere do bloco de texto (canto
superior esquerdo do bloco). Nao utilize -1 nesses campos.
e Em Até, digite a linha e coluna do ultimo caractere do bloco de texto (canto inferior
direito do bloco).
e Utilize-1 como o valor Col para indicar que deseja incluir todos os caracteres até
a ultima coluna exibivel na tela.
e Utilize-1 como o valor Linha para indicar que deseja incluir todas as linhas na
tela até a ultima linha.
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Inkervalos de ImpressBo

De e
__Linha Col Linha Col

Pripiiatela—1 | 3 1

~ TelasRestantes (10 |5 |22 |-l \
] Inchuir & Qém Irfarior )

Definicfes de Rolagem

Avahicar Voltar
Teclas PF& PF?
[+ P/z-.éai.rar Posigdo da Tela apds Impress3o

Exciur ]

SAIDA  PF4=EXPANDE PFB=AVANCA

Intervalos de Impresséao (Primeira Tela)

Passo 9 — Intervalos de Impressao

Telas Restantes — Digite as coordenadas de linha e coluna do bloco de texto que o ZipPrint

deve imprimir a partir das telas restantes da consulta.

e Em De, digite a linha e a coluna do primeiro caractere do bloco de texto (canto

superior esquerdo do bloco). Nao utilize -1 nesses campos.

e Em Até, digite a linha e coluna do ultimo caractere do bloco de texto (canto inferior

direito do bloco).

e Utilize -1 como o valor Col para indicar que deseja incluir todos os caracteres até

a ultima coluna exibivel na tela.

e Utilize -1 como o valor Linha para indicar que deseja incluir todas as linhas na

tela até a ultima linha.
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Intervalos de linpressBo
Arquivo  Editar E# e Até
|
=i - E Linha Col Linha Col
4 ﬁ EEI ﬁ- Primaira Tela | | i =1
Tedas Rastantes 10 5 22 1

”T Tocir & Cadéla Infierior
Definiches de Fu&pam
’.-f”"f

Avangar Walkar

Tedas FPF& PF7
[#] Restiurar Posic3o da Tela apds Impress3o \

Novo.. | Exciuir ]

SAIDA  PF4=EXPANDE PFE=AYANCA

Intervalos de Impresséao (Telas Restantes)

Passo 10 — Intervalos de Impressao

Incluir Cadeia Inferior — Selecione essa caixa de opg¢des para que o ZipPrint imprima a linha
na ultima pagina que contém a Cadeia Inferior, (se essa linha estiver dentro do intervalo de
impressao das Telas Restante) ou limpe essa caixa de opgdes para que o ZipPrint imprima
as linhas da ultima pagina até, mas nao incluindo, a linha que contém a Cadeia Inferior (se
essas linhas estiverem dentro do intervalo de impressao das Telas Restantes).

Inkervalos de Impressso

De Ake
Linha Col Linha Col
Primaira Tela 1 3 22 -1

Telas Restantes | 10 5 22 -1

@uclulr a Cadela Inferior

Definicies de Rolagem

Avancar Yoltar
Tedas  PF3 FF7

[#] Restaurar Posicio da Tela apos Impressio

Intervalos de Impresséo (Incluir a Cadeira Inferior)

Passo 11 — Definigcoes de Rolagem
Restaurar Posicao da Tela apds Impressao — Selecione esta caixa de opg¢des para que o
ZipPrint restaure a posi¢cao da tela original apds concluir a impressao. Limpe esta caixa de
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opgoes para que o ZipPrint deixe o documento posicionado na ultima tela apos a impressao.

Intervalos de Impress&o

De fike
Linha ©Col Linha Col
Prifeira Tels | 1 3 22 -1
Telas Restantes | 10 5 s -1

[#] Inclulr a Cadela Inferior

Definicdes de Rolagem

Yolkar
PF7

Awangar
Tedas | PFB

@ Restaurar PosicSo da Tela apds Impress3o

Novo. .. ]| Exchuir ]

Definigbes de Rolagem

Observagao: por padrao, as teclas de rolagem sao PF8 para avancgar e PF7 para retornar.

4.2.2.2. Imprimindo o Resultado de Uma Consulta

Para imprimir o resultado de uma consulta, apds a definicdo do perfil, pode-se optar por

duas formas:

Escolhendo Imprimir a Partir do Aplicativo — Automatico, o préprio HOD escolhera entre os
perfis programados aquele cujas definicdes sejam idénticas aos apresentados na tela de

resultado da consulta.
@ Terminal 3270 - A - KWVAFICG

Arquive Editar Definigdes

Exibir Comunicagdo Acdes

1B YE ==

Ajuda
Saltar Préxima

Executar a Mesma

Configuracdo da Tela de Impressio...

Imprimir Tela

Imprimir Graficos

Coleta de Telas de Impressdo >

ESA0 ESGOTADO

ZipPrint > Imprimir a partir do Aplicative - Auto

Imprimir a partir do Aplicative - Selecionar Perfil...

Configurar Impressera...
Configuragio da Pagina...

X Perscnalizar Perfis...
Salvar e Sair

Mill+ a
- +|x
ZipPrint (Imprimir a partir do Aplicativo -

PSSO,
30 no Aplicativo bntral de Ser-
I netname uti-
erro 1

Codigo = 1

Caso o

LR N B ]

vwwi.receita.fazenda.gov.br23000

Auto)
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Escolhendo Imprimindo a Partir do Aplicativo — Selecionar Perfil, o usuario devera escolher
dentre os perfis programados aquele que atende o resultado da consulta.

(@ Terminal 3270 - A - KWVAFICG — O X

Arquive  Editar Definigies Exibir Comunicagio Agfes  Ajuda

Saltar Préxima a qg @ % ﬁ ) &) \b

Executar a Mesma

Configuragdo da Tela de Impressao...

Imprimir Tela

Imprimir Graficos

Coleta de Telas de Impressdo ¥ .o Usuario ...l

— - ) . FSA0 ESGOTADO
ZipPrint > Imprimir a partir do Aplicative - Auto

Imprimir a partir do Aplicative - Selecionar Perfil... 3
Configurar Impressora... B B g . Caso o

no Aplicativo bntral de Ser-
I netname uti-
erro 1
Codigo = 1

Configuragdo da Pagina...

Personalizar Perfis...

L IR

Salvar e Sair

AN+
> - | X vwwdT . receita.fazenda.gov.br:23000
ZipPrint (Imprimir a partir do Aplicativo - Selecionar Pefil...)

Selecione o perfil adequado e clique no botdo “OK”:

Selecionar Aplicativo >
Mome do Aplicative ‘Novo perfil P
oK Cancelar Ajuda

Caso o perfil selecionado nao corresponda a consulta, a seguinte mensagem aparecera:

@ ATENCAD x

A cadeia do perfil selecionado
EDIT

Mac corresponde 3 cadeia real

Clique no botao “OK” e selecione o perfil adequado para impressao da consulta.

Importante: Caso a mensagem acima se repita para a consulta desejada, sera necessario
revisar os campos informados (atentar para a posi¢ao inicial de cada palavra e verificar a
sua formatag&o — caixa baixa / caixa alta).
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4.2.3. Remapear fungoes do Teclado

Para facilitar a utilizacdo de certos recursos no HOD, existe a possibilidade de se utilizar
teclas de atalho (combinagdes de teclas que produzem uma certa agao).

Para visualizar ou remapear as fungbes do teclado, € necessario realizar os seguintes
passos:

Passo 1 — Visualizar:
Clique no icone “remapear fungdes do teclado”, conforme figura abaixo:

@ Terminal 3270 - A - KWVAFICG - O X
Arquive Editar Definigdes Exibir Comunicagdo  Acfes da

& I
= = Ef?%lﬁa@@@ @ Y

sr. Usuario ............
TEMPO LIMITE PARA ESTABELECIMENTO DE SESSA0 ESGOTADD

Encerrar o seu browser e tentar novo acesso. Caso o
problema persista, abra um chamado na Central de Ser-
vigo, anexando copia da tela de erro ou netname uti-
lizado, horario do problema e codigo de erro 1

Codigo = 1

x
*
x
*
x
*
x
*
x

H*oOME M OEK M oM oM X M

« | £ |wwwdT.receitafazenda.gov.br23000 | @ 168
Remapear fungbes do teclado

|F‘,r:mapear fungdes do teclado

Passo 2 — Visualizar:
Aparecera a tela de atribuigdo de teclas, conforme a seguir:
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@ Teclado - Definicdo de Sessdo HOD (Terminal 3270 - A - KWVAF..  — O =
Opcdes de Arquive do Teclado ————— Disposicdo do teclade ——————————
’7 ® Sim () Nao
Atribuicdo de Teclas | Repeticio de Tecla
Categoria Caracteres ~
Caracteres Tecla
# ~
*
[1]
1
2
3
4
5
6
7 ]
Atribuir uma Tecla Anular Atribuicdo de Tecla Fungdes Personalizadas...
Repor Tecla Repor Todas Procurar a Tecla
QK Salvar Salvar Como... Cancelar Ajuda

Remapear fungdes do teclado (Atribuigdo de teclas)

Navegue pelo campo “Categoria” para visualizar as demais teclas de atalho criadas:

@ Teclado - Definigdo de Sessdo HOD (Terminal 3270 - A - KWVAF.,  — O *
Opgdes de Arquivo de Teclado ——————— Disposigdo do teclade
Abrir... ®Sim () Nao

Atribuicdo de Teclas | Repeticdo de Tecla |

Categoria | Caracteres w

Caracteres
Caracteres |Fungdes do Sistema Central

# Funiﬁes Personalizadas

*

o W= S

Atribuir uma Tecla Anular Atribuigdo de Tecla Fungdes Personalizadas...
Repor Tecla Repor Todas Procurar a Tecla
K Salvar Salvar Como.., Cancelar Ajuda

Remapear fungbes do teclado (Categoria)
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Passo 3 — Remapear:
Selecione o comando a ser redefinido e clique no botdo “Atribuir uma Tecla”. Depois digite a
tecla ou o conjunto de teclas que sera utilizado para executar a fungao selecionada.

m Teclado - Definigdo de Sessdo HOD (Terminal 3270 - A - KWVAF.. — O >
Opgoes de Arquive do Teclado Disposicdo do teclado
Abrir... ® Sim () Nao

Atribuicdo de Teclas | Repeticio de Tecla

Categoria Comandos de Menu ~
Comandos de Menu Tecla
Imprimir Arquivo CMS5... C3

Imprimir Coleta na Saida

Imprimir e Excluir Coleta

Imprimir e Manter Coleta

Imprimir Graficos

Incluir Botéo...

Information Center

Limpar Campos
'Moda de Caneta Otica v

Atribuir uma Tecla Anular Atribuicdo de Tecla Fungdes Personalizadas...

Repor Tecla Repor Todas Procurar a Tecla

OK Salvar Salvar Como... Cancelar Ajuda

Remapear fungbes do teclado (Atribuir uma Tecla)

Observacao: Caso ja exista uma tecla de atalho definida, essa ndo sera excluida. Anova e
a antiga tecla serao aceitas para uma mesma funcéo.

4.3. Sessao de Impressao
O HOD apresenta sessdes de impressao configuradas que deverao ser ativadas
previamente ao comando de impressao.

Observacgao: Por definicdo, as sessdes de impressdo nao sao iniciadas automaticamente.

4.3.1. Ativando a Sessao de Impressao

Para ativar uma sessdo de impressora, selecione a impressora desejada nas sessoes
configuradas, clique sobre a mesma com o botao direito do mouse e marque Iniciar Sesséo.
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A Rede Receita Federal - HOD

Host On.Demand Client }

Sessdo Configurada Procurar Sessoes Ativas
Dé um clique duplo em um icone para iniciar uma sessdo. £ Teminal3270 A
L I
|, Wniciar Sesséo | )¢ Impressora 3270 ©
Terminal 3270 Imp Copiar 0 Relatarios
3 Exelin 132 colunas
Organizar icones }
Propriedades...
‘ Ajuda H Console Java ‘

A impressora ativa aparecera no lado direito da tela (Sessdes Ativas). Somente podera
existir uma sessao de impressora ativa por vez.

E imprescindivel que, no momento da solicitacdo de impressao de um relatério, exista pelo
mesmo uma sessao de impressora ativa com status conectado.

£ Rede Receita Federal - HOD

Host On.Demand Client |

Sessdo Configurada Pmcurar’: Sessies Ativas

Dé um clique duplo em um icone para iniciar uma sessao. & Temminal3270 A

3270 3270 LSZ?UJ LSZ?UJ £ Impressora 3270 B
=z

Terminal 3270 Impressora  Relatorios 80 Relatorios
3270 colunas 132 colunas

| Ajuda H Console Java ‘

Iniciar Sessédo de Impressao

Importante: A seguir sera apresentada a janela da sessao de impressora que nao pode ser
fechada, mas apenas minimizada.

O netname da impressora € o mesmo do terminal ativo para cada usuario (vinculado ao
CPF), trocando-se apenas a letra V por P na terceira posicéo (Internet) ou T por | (Intranet
Serpro). Por exemplo, se o nethame de terminal comegar com KWV o netname da
impressora sera iniciado por KWP.

Impressora de sesséo iniciada
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0 Impressora 3270 - B - KWPP9594

Argquivo Exibir Comunicacdo Ajuda

E wwwd7.receitafazenda.gov.br

Sessdo:  Conectado

i

Job de impressao:  Nenhum

Status do dispositive:  REay

ﬁ LPT1

| Cancelar Job || Ajuda |

| - | )" [wwwatT.receita.fazenda.gw.br:QSDDD| 9 168

Observacao: o Netname de impressora devera ser informado durante as impressdes
enderecadas.

4.3.2. Configurando uma nova Sessao de Impresséo

Clique com o botdo direito do mouse sobre a impressora padrdao (Impressora 3270) e
marque Copiar.

- Rede Receita Federal - HOD

Host On Demand Client \

Sessdo Configurada Procurar Sessoes Ativas
Dé um clique duplo em um icone para iniciar uma sessao. £ Terminal 3270 A
3270 L 3270 || [ 327 J LSTJ’DJ
, Iniciar Sessdo
Terminal 3270 Ir; Copiar 580 Relatorios
Excmir 45 132 colunas
Organizar icones ¥
Propriedades...
| Ajuda H Console Java

Copiar Sesséo de Impresséo
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Clique com o botao direito do mouse sobre a nova impressora e clique em Propriedades.

Rede Receita Federal - HOD

Host On-Demand Client ‘

Sessdo Configurada Procurar Sessies Ativas
Dé um cligue duplo em um icone para iniciar uma sesséo. £ Teminal 3270 A

3270 L_H?Dj L_HTDJ LH?DJ L.‘!i? _I_ -
\ Iniciar Sessao
Terminal 3270 Impressora  Relatorios 80 Relatorios  1:mpres Copiar
3270 colunas 132 colunas 3271 Excluir

Organizar icones »

Propriedades...

| Ajuda H Consaole Java ‘

Sessédo de Impressao (menu Propriedades)
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Na ficha Conexao, campo Nome da Sessdo, dé o nome da nova impressora, por exemplo
SINCOR.

™ 1:Impressora 3270

o Conexdo :| Conexio

- Preferéncias i
Opgdes de Inicio :| Nome da Sesséo |Sincur |
Idiorma :

Caonfiguragdo da lmpressaora Endereco de Destino
Configuragdo de Pagina

i| Porta de Destino

{| Protocolo | | |

§§ Nome da LU ou do Conjunto

Tamanho de Impressora-Buffer | 1920 | - |

Pagina de Cadigos do Host | | |

§| Conexao Automatica @ Sim ) Ndo

| Reconexiio Automitica () sim ® Nao

| 0K H Cancelar H Ajuda |

Sesséao de Impresséo (Nome da Sesséo)

Abra a ficha Configuragcado de Pagina e configure as op¢des de impressao de acordo com o
desejado. Ao terminar a configuragéao, clique em OK para gravar as alteragdes.

30
WWW.SErpro.gov.br



Processstli:]\g a?ol:g : el}rgldgg g s E R P Ro

Manual HOD v13 — SUPCD/CDATE/CDAPA

Impressora 3270 x
= Conexdo Configuragdo de Pagina
Avangado
‘Servidores de Backup Caracteres por polegada 10 ~
Servidor Proxy .
L TLS/S5L Linhas por polegada ] ~
E—J"P!-';::;chias Maximo de Linhas por Pagina 60
-~ Opgées de Inicio Maximo de Caracteres por Linha 80
Idioma
----Confi?uraiﬁo da Imiressora Tipo de letra Courier New

Seleccionar Tipo de letra...

Suprimir Linhas Mulas () Sim (@) Nio
Imprimir Mulos coma Espacos ® 5im () Nao
Suprimir ML

Se CR em MPP+1 () Sim (@) Nio
Se ML em MPP+1 () Sim (@) Nio

Ignorar FF quando na Primeira Posigdo () Sim (@) Nio
FF Ocupa Espaco quando Antes de Dados  (®) Sim () Nio

Posicdc de Avance do Papel Qualquer posicdo ~

Opgoes Avangadas..,

oK Cancelar Ajuda
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Configuragéo de Pagina (Impressora 3270)

Explicando as opgdes de configuragao:

Caracteres por polegada: Quantidade de caracteres a serem impressos em uma
polegada, na horizontal. Quando aumentamos este valor, os caracteres sao
impressos mais proximos uns dos outros como em “teste”; e se diminuimos, o espago
entre eles aumenta, como em “teste”.

Linhas por polegada: Quantidade de linhas a serem impressas em uma polegada,
na vertical. Quando aumentamos este valor as linhas sdo impressas bem préximas
umas das outras, se diminuimos os espacgos entre as linhas aumentam.

Maximo de Linhas por pagina: Quantidade maxima de linhas que o HOD envia para
a impressora antes de solicitar a troca de pagina. A configuragado padréo desta opgao
€ 60 linhas, mas alguns sistemas (como o COMPROT) enviam relatérios com mais de
60 linhas, assim este valor deve ser modificado para uma melhor adaptacéo aos
diversos sistemas.

Maximo de caracteres por linha: Quantidade maxima de caracteres que o HOD
envia para a impressora antes de solicitar que esta inicie uma nova linha.

Fonte: Fonte utilizada nas impressbées do HOD. Recomendamos fortemente que a
fonte “Courier New” seja utilizada. A utilizacdo de outras fontes pode comprometer a
organizacao dos relatorios impressos.

Suprimir linhas nulas: Existem sistemas que enviam linhas em branco para serem
impressas; nestes casos, esta configuragcao € necessaria para descartar estas linhas.

Imprimir nulos como espagos: Especifica se os caracteres nulos (ou né&o
reconhecidos pela impressora) serdo ou nao impressos como espagos no relatorio.
Esta configuragdo também varia nos diversos sistemas.

Suprimir NL se CR em MPP+1: Esta configuragdo exclui a nova linha quando o
caractere de “retorno de carro” é enviado uma posi¢cao apos o término da linha. Por
exemplo, se na configuragcdo do HOD uma linha deve ter 80 caracteres, quando um
caractere de retorno de carro € recebido na posigao 81 da linha, a nova linha gerada
por este caractere é descartada, visto que se atingiu a quantidade total possivel de
caracteres por linha.

Suprimir NL se NR em MPP+1: Esta configuragdo exclui a nova linha quando o
caractere de “nova linha” €& enviado uma posi¢cdo apos o término da linha. Por
exemplo, se na configuracdo do HOD uma linha deve ter 80 caracteres, quando um
caractere de nova linha é recebido na posi¢cédo 81 da linha, a nova linha gerada por
este caractere é descartada, visto que se atingiu a quantidade total possivel de
caracteres por linha.

Ignorar FF quando na primeira posigao: Ignorar o caractere FF (avangar uma
pagina) quando este for recebido na primeira posigdo de uma pagina.
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e FF ocupa espaco, quando antes de dados: Indica se o caractere FF recebido (e
ignorado pela opcao anterior) deve ocupar espag¢o quando recebido antes de dados.

e Posicao de Avanco do Papel: Especifica em qual posicdo pode ser recebido o
caractere de avango de papel, se somente na primeira coluna ou em qualquer
posicao da linha.

5. Procedimentos para remog¢ao do HOD

Caso seja necessario remover os arquivos baixados e instalados do HOD v13, seguir os
passos a seguir.

Passo 1:

Abra o navegador e digite o endere¢o do emulador seguido de /hod/HODRemove.html, por
exemplo, para remover o Emulador HOD Conveniados acessado no endereco
http://www47 .receita.fazenda.gov.br, digite o0 endereco completo abaixo:

http://www47.receita.fazenda.gov.br/hod/HODRemove.html. Uma mensagem de confirmagéo
(ver a seguir) sera apresentada. Clique no botao “OK” para prosseguir:

O site “http://www4aT.receita.Fazenda.gov.br” diz:

Py Deseja remover todos os clientes armazenados em cache do Host On-Demand
instalados deste servidor?

Cancelar OK
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Confirmacgéo de remoc¢éo do cache do HOD

Apds finalizagao do procedimento, clique novamente no botao “OK”:

O site “http://www47.receita.fazenda.gov.br” diz:

Aremocao do cliente em cache foi concluida.
Reinicie seu navegador.

“|Bloquear janelas de confirmacac desta pagina?

OK

Confirmacéo de remogéo do cache do HOD

Observacao: poderao ser exibidas outras janelas de Confirmagao ou Permissao de Acesso
a Aplicacao pelo Site, neste caso deve-se confirmar e dar permissao.

Passo 2:

Abrir o Painel de Controle do Java ou “Java Control Panel” para excluir todos as applets do
HOD v13 que estdo no cache do Java Plug-in.

Apos a abertura do Painel de Controle do Java, na aba “Geral” clique no botao “Exibir”.

£ Painel de Controle Java

Geral| Java| Seguranca | Avancado

Sobre
Exibe as Informagdes de Versdo sobre o Painel de Controle Java,

Sobre...
Cefinicdes de Rede

As definigdes de rede sdo usadas durante conexéies com a Internet, Por padrdo, o
Java usara as definicées de rede do seuWeb browser. Somente usudrios avancados
devern modificar essas definicdes.

Cefinicdes de Rede...
Arquivos Temporarios na Internet

Os argquivos usados nos aplicativos Java sdo armazenados em uma pasta especial para
serem executados posteriormente de Forma mais rapida. Somente usuarios
avancados devemn excluir arquivos ou modificar essas defini¢ées.

Definigdes... Exibir...
O Java no browser esta ativado.
Consulte a guia Seguranca
I BK e | Cancelar
\——

Painel de Controle Java

Na lista de selegdo “Mostrar”, cliqgue em “Recursos”, em seguida localize e selecione todos
as applets contendo a URL referente ao HOD a ser excluido (por exemplo,
http://www47 .receita.fazenda.gov.br). Pode-se utilizar as teclas “Ctrl” ou “Shift” para a
selegcao multipla.

Visualizador de Cache Java
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Visualizador de Cache Java

Mostrar: |:Recur505 | v % Tamanho Instalado: 0.0KB - Tamanho Armazenado er
Nome | URL |ModiFicado| Expirado | Versdo |Tamanho|'."

CachedApp... http://acesso.serpro/hod/Cac... 21/10/2013 88 KB

E ccsizej2jar... http://acesso.serpro/hod/ccsi.. 21/10/2013 3.6KB

IE ccversions2... http://acesso.serpro/hod/ccv.. 21/10/2013 10KB

B cached pt.... http://facesso.serpro/hod/ms..  21/10/2013 17 KB

E CachedApp... http://www47 receitaFazend... 08/11/2017 104 KB
Ei HODDetec... http://www47 receitafazend... 08/11/2017 31 KB
i cached pt.... http://www47 receitaFazend... 24/03/2017 18KB
securitypac... https://fjavadl-esd-secure.ora.. 17/07/2018 17/08/2018

E CachedApp... https:/fwww47.receita.fazen... 08/11/2017

Ei WSCachedsS... https:/fwww47.receita.fazen,.. 08/11/2017
H W5Cached5... https:/fwww47. receita.fazen...

N :
i ccsizej2jar....  https:/fwww47.receita.fazen... 08/11/2017
i ccversions2.. : 7 . 08/11/2017

-

|Fechar |

Apés selecionar todas as applets, cligue no botdo vermelho em forma de X. Aguarde e
exclusdo dos arquivos e clique em Fechar.

Observagao: a localizagao das teclas ou janelas pode variar conforme a versdao da maquina
virtual Java instalada.

Passo 3:

Excluir as configuragdes da sessdo de terminal e da(s) impressora(s) no diretério Home de
cada usuario. Toda e qualquer alteragao que o usuario realizar na configuragdo da sesséao de
terminal ou impressora(s) serdao armazenadas neste diretério sob o nome cfg0.xx (terminal)
e cfgn.xx (impressoras), onde o0 n € um numero sequencial comegcando em 2 e xx é a
extensdo dos arquivos de configuracao (cf e df). Quando uma nova instalagdo do HOD v13
for realizada, prevalecerao as configuragbes das sessdes existentes neste diretorio caso néo
tenham sido excluidas.

Caso nao seja necessario guardar as alteragées que o usuario tenha feita nas configuracdes
(cor, fonte, etc.), excluir os diretorios:

Microsoft Windows 7: X:\Users\nome_do_usuario\HODData.

Microsoft Windows 8.1: X:\Users\nome _do_usuario\HODData.

Microsoft Windows 10: X:\Users\nome do_usuario\HODData.

GNU/Linux: /home/nome_do_usuario/HODData.
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6. Impressao enderecada nos sistemas operacionais GNU/Linux

A seguir sera demonstrada a solugdo para a impressdo enderegada de relatorios nos
sistemas operacionais Ubuntu e Fedora utilizando os seus respectivos gerenciadores de
impressao:

Ubuntu (Gnome) GTKLP

1° Passo:

Possuir os respectivos gerenciadores de impressao instalados e corretamente configurados.
2° Passo — Criando o arquivo hodprint:

Para iniciar a configuragao da impressao corporativa € necessario criar um arquivo chamado
hodprint no diretdrio “/usr/bin”. Este arquivo repassa os relatorios gerados ao gerenciador de
impressao.

O conteudo do arquivo hodprint, deve ser o seguinte:

#!/bin/bash
ger imp $1
rm -f $1

Onde ger imp sera o gerenciador de impressé&o instalado (trocar por GTKLP ou Kprinter).

O arquivo gerado devera ter atributo de executavel para os usuarios (executar o comando
chmod 755 hodprint).

Observacéao: para criar o arquivo hodprint no diretério acima especificado sera necessario
possuir perfil de root.

3° Passo — Iniciando a sessao da Impressora 3270:
Apods acessar o HOD inicie a sessao da Impressora 3270.

Observagdo: caso tenha alguma duvida de como iniciar a sessao revise o topico “4.3.1.
Ativando a Sessao de Impressao”.
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4° Passo — Configurando o caminho de impressao:

Na tela apresentada navegue pelo menu “Arquivo -> Configuragdo de impressora ...” :

Impressora 3270 - B - KWPP9594

n_rql.l'w| Exibir Comunicagao Ajuda

Imprimir Pagina de Teste
Ejetar Pagina

Configurar Impressora...
Configuracao da Pagina...
Sabvar e Sair

[ Confirmar ao Sair F

:

S1  Jobdeimpressdo: Nenhum

da.gov.br

Status do dispositivo:  REatly

ﬁ LPT1

Cancelar Joh Ajuda

I - I )’ [mmr#F’.re|:eita.fazenda.gw.hr:EEDDD| 5 168

Configurar Impressora 3270

Atela a seguir sera mostrada, clique no botédo “Reconfigurar Todos”:

Configuracao da Impressora

Imprimir em Impressora -

— Imprimir Fara Arguivo

Utilizar PDF Adobe @ Sim ) Nao
Arquivos Separados ) Sim 4 Ndo
Exibir Todos os Arquivos no Navegador ) Sim @ Nio

Caminho e Nome do Arquivo

Tabela de Definicio da Impressora Impressora modo texto Bisico ASCII -
Mome da Impressora LFT1
oK Cancelar Reconfigurar Todos Ajuda

Configuragdo da Impressora
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Ap6s clicar no botéao “Reconfigurar todos” altere as configuragées conforme abaixo:

Configuracao da Impressora

Imprimir em Arquivo -

— Imprimir Fara Arguivo
Utilizar PDF Adobe ® Sim ) Ndo
Arquivos Separados ) Sim ) Ndo

Exibir Todos os Arquivos no MNavegador i Sim ® Ndo

Caminho e Nome do Arquivo |jtmp;hndprint.* | hodprint § <

Tabela de Definicdo da Impressora

Mome da Impressora

oK Cancelar Reconfigurar Todos Ajuda

Configuragdo da Impressora (Reconfigurar Todos)
O conteudo do campo “Caminho e Nome do Arquivo” devera ser :
/tmp/hodprint.* | hodprint $<
Clique no botao “OK”.

Passo 5:

Realize o mesmo procedimento para todas as sessdes de impressao 3270 que serao
utilizadas.

Pronto, a partir deste momento os relatérios poderdo ser impressos em impressoras
corporativas e locais.

7. Tratamento de Mensagens de Erro e de Alerta

Este Capitulo apresenta um conjunto de mensagens de erros e alertas que poderédo ocorrer
durante o uso do HOD.

Para facilitar a identificagdo de uma ocorréncia, as mensagens foram categorizadas em
grupos, tais como estacao de trabalho do usuario, servidor Web, grande porte etc.

Em todas as mensagens sdo apresentadas orientacbes sobre procedimentos a serem
adotados pelos usuarios, principalmente nos casos de regularizagdo do acesso ou
acionamento da equipe técnica.
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7.1. Grupo 1 — HOD Estacao de Trabalho

Ocorréncia e Tratamento

Problema: Nao é possivel acessar o enderego do HOD.
Acdo do Usuario: Contactar a equipe que presta o suporte de rede local e solicitar a
validagao dos passos descritos no item “2. Pré-requisitos”

Problema: Apés autenticagao (login / senha) a Janela do terminal nao abre.

Acdo do Usuario: Contactar a equipe que presta o suporte de rede local e solicitar a
validacdo dos passos descritos no item “2. Pré-requisitos” (Bloqueio de Pop-ups do
navegador e o correto funcionamento da maquina virtual instalada).

Problema: Impressao de telas ou Multiplas Telas ndao imprime relatérios.

Acao do Usuario: Verificar se outros aplicativos instalados na estacdo apresentam o mesmo
problema. Contactar a equipe que presta o suporte de rede local e solicitar auxilio na
impressao dos relatdrios.

Para sistemas operacionais Linux:

Verificar se os passos descritos no item “6. Impressdo nos sistemas operacionais
GNU/Linux” foram realizados.

Verificar se 0 modo de impressao Java esta desabilitado conforme descrito no item “4.2.2.1,
1° Passo”.

Problema: Impressora 3270 nao imprime relatérios.

Acao do Usuario: Abrir o painel de controle do HOD 13 e verificar se ha sessao de
impressora ativa (raio azul ao lado do nome da impressora em sessao ativa). Se nao, ativar
uma sessao de impressora (ver ltem 4.3.1 deste manual).

Para sistemas operacionais Linux:

Verificar se os passos descritos no item “6. Impressdao nos sistemas operacionais
GNU/Linux” foram realizados.
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7.2. Grupo 2 — HOD Autenticagao

No caso do acesso por Codigo e Senha, a validacdo dos dados do usuario sera feita pelo
préprio Senha Rede que devolvera ao servlet um codigo de retorno, indicando o sucesso ou
o insucesso da solicitagao.

Cdédigo Mensagem / Agao
5 Mensagem: Senha n&o confere.
Acao do Usuario: Informe corretamente sua senha
3 Mensagem: Cdédigo invalido ou usuario ndo cadastrado.
Acao do Usuario: Redigite seu cddigo ou contate seu cadastrador.
4 Mensagem: Usuario bloqueado, inativo ou suspenso.
Acéao do Usuario: Contate o seu cadastrador.
5 Mensagem: Usuario ndo habilitado na aplicagdo solicitada.
Acéao do Usuario: Contate seu cadastrador.
Mensagem: N&o foi possivel validar os dados.
6 Acdo do Usuario: Tente novamente. Caso o problema persista contate o seu
cadastrador.
Mensagem: Problemas na recuperagao do sistema.
7 Acdo do Usuario: Forneca o nome correto do sistema. Em caso de duvidas
consulte o seu cadastrador.
8 Mensagem: Sistema inativo.
Acéao do Usuario: Consulte o seu cadastrador.
18 Mensagem: Usuario revogado no sistema.
Acao do Usuario: Contate seu Cadastrador.
24 Mensagem: Sistema expirado.
Acao do Usuario: Consulte seu cadastrador.
o5 Mensagem: Dia atual fora do periodo de utilizagao do sistema.
Acao do Usuario: Verifique os dias de disponibilidade do sistema.
26 Mensagem: Hora atual fora do horario de utilizagdo do sistema.
Acao do Usuario: Verifique o horario de disponibilidade do sistema.
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7.3. Grupo 3 - HOD CICS

HOD CICS é a parte da solugdo HOD composta por trés CICS (Customer Information
Control System): DW (Descanso Web), VW (Validador) e RW (Contabilizador e Repositoério).
Sua finalidade é gerenciar e garantir a seguranga no acesso ao ambiente mainframe do
SERPRO. Para tal, trabalha em parceria com os CICS Senha-Rede e Roteadores de
Aplicacoes.

Os acessos HOD que forem considerados anormais ou incorretos serdo desviados para o
CICS RW e os seus usuarios receberdo uma das telas abaixo:

Cadigo Mensagem / Agao

Mensagem: Favor encerrar o navegador.
Esta mensagem é apenas orientadora de a¢do, ndo sendo erro.

Mensagem: Tempo limite para o estabelecimento de sessao esgotado.

Acao do Usuario: Encerrar o seu Navegador e tentar novo acesso. Caso o
1 problema se repita: abrir um chamado na Central de Servicos do Serpro
anexando coépia da tela de erro ou informe netname utilizado, horario do
problema e cddigo de erro 1.

Mensagem: Erro no HOD CICS ao tentar conexao com Senha Rede.

Acdo do Usuario: Encerrar o seu Navegador e tentar novo acesso. Caso o
2 problema se repita: abrir um chamado na Central de Servicos do Serpro
anexando copia da tela de erro ou informe netname utilizado, horario do
problema e codigo de erro 2.

Mensagem: Acesso indevido, retorno invalido do Senha Rede ou Sessao
Expirada. Encerrar o seu navegador e refazer a conexao. Codigo=3.

Acdo do Usuario: Encerrar o seu Navegador e tentar novo acesso. Caso o
problema se repita: abrir um chamado na Central de Servicos do Serpro
anexando copia da tela de erro ou informe netname utilizado, horario do
problema e codigo de erro 3.

0
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7.4. Grupo 4 — HOD Ambiente 3270

As mensagens apresentadas pelo HOD Ambiente 3270 serdo descritas pelo OIA, Operator
Information Area, que é a area na parte inferior da tela de emulagdo (terminal ou
impressora), destacada em vermelho, onde os indicadores de sessdo e mensagens sao
mostrados.

@ Terminal 3270 - A - AWVAFICG - O >

Arquive  Editar  Definigdes  Exibir Comunicagdo  Agfes  Ajuda

B B Bt EESRB Y = = # Y

H1saez2
+ | & |hodserpro.gov.br23000| & 168
Terminal 3270 (Operator Information Area)

A lista abaixo apresenta os campos de informag¢do acompanhados de uma explicacao.
Status da Unidade de Controle (Coluna 1)

IM Juma conex&o com servidor o Telnet foi estabelecida |
Protocolo da Conex&o (Coluna 2)

IA |o protocolo é TCP/IP |
Sistema Disponivel (Coluna 3)

* [a sess&o esta conectada com um programa aplicativo (conex&o LU-LU)

p |a sessao esta conectada a um host, mas ndo a uma aplicagao (conexao SSCP-LU)
t? a sessao nao esta conectada nem foi recebida nenhuma ligacao

Seguranca (Coluna 4)

Quando os dados da sesséao estao sendo criptografados, aparece um sinal de + nessa
coluna.

Nome Abreviado da Sessao (Coluna 7)

Um caractere simples (a-z) identifica a sessao do host.

Entrada Interditada (Coluna 9-17)
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X [] ou X Zf: [E necessario tempo para o sistema host executar uma fungdo (somente
sessdo 3270). Aguarde.

X SYSTEM O host travou o teclado. Aguarde.

X<-0-> |Vocé tentou digitar, inserir, apagar ou excluir um caractere quando o
ou cursor estava em uma area protegida. Mova o cursor para uma posi¢ao
Xt * — |desprotegida e repita a operacdo (somente sessdo 3270).

X -f \Vocé solicitou uma fungao que nao é suportada na sesséao atual.

Linha atual do cursor e numero de coluna (Colunas 75-80)
Mensagens de Comunicagao (Colunas 19-26)

Essas mensagens sédo precedidas por um simbolo de raio partido (_"‘1) se a sessao
estiver usando a fonte IBM 3270; se nado estiver, elas serdo precedidas por COMM ou

PROG.
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8. Glossario

APPLET: programa executado a partir de outro programa e que nao pode ser executado
diretamente pelo sistema operacional. Exemplo: applets Java embutidas em HTML para
execugao em paginas web.

CICS: sigla para "Customer Information Control System", programa da IBM que permite que
transagdes em terminais remotos sejam processadas.

EMULACAO: uso de programa que permite que um sistema execute programas escritos
para outro sistema

HOST: no SNA é o computador principal ou primario, tipicamente um mainframe.

JAVA: linguagem de programagao criada pela SUN Microsystems, inicialmente para
pequenos dispositivos, mas que se popularizou no desenvolvimento de applets para web.

LU: no SNA, abreviatura para "logical unit", unidade que permite que usuarios se
comuniquem entre si e tenham acesso a recursos da rede.

MAINFRAME: computador com alta capacidade de processamento.

NETNAME: nome de um recurso de rede, por exemplo, netname de terminal e netname de
impressora.

SNA: sigla para "Systems Network Architecture", estrutura légica, protocolos e sequéncias
operacionais para transmitir unidades de informagao numa rede.

TELNET: protocolo que prové conexao de terminais remotos.

TERMINAL.: dispositivo, geralmente equipado com teclado e tela, capaz de enviar e receber
informacdes utilizando uma linha de comunicacgao.

TERMINAL 3270: terminal capaz de se comunicar com host SNA.

SERVLET: pequeno programa executado num servidor; geralmente € uma applet Java
executada num servidor web.

SSL: sigla para "Secure Sockets Layer", protocolo desenvolvido pela Netscape para
transmissao de informagdes privadas na Internet.
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